
單一登入操作說明 
 

壹、 單一登入修改密碼說明 

一. 文字簡易說明 

二. 畫面詳細說明 

貳、 常見問題 

一. Microsoft Internet Explorer 安全性問題 

1、 Internet Explorer 6 

2、 Internet Explorer 7 

3、 Internet Explorer 8 

二. Microsoft Internet Explorer快顯視窗封鎖相關問題 

三. Google捷徑列快顯視窗封鎖相關問題 

四. Yahoo捷徑列快顯視窗封鎖相關問題 

五. 忘記密碼處理方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



一. 文字簡易說明 

1、 進入空大首頁http://www.nou.edu.tw 

2、 在畫面右上方，點選「學生」或「教職員」身分 

3、 在畫面右方，點選「單一登入＞單一登入導引服務」項目 

4、 點選「前往修改密碼」 

5、 輸入帳號與密碼後，點選登入按鈕 

帳號：學號（學生）/空大信箱帳號（教職員） 

密碼：原密碼（曾經登入過）/預設為身分證字號（從未登入） 

6、 登入修改密碼頁面，輸入新密碼、再輸入一次確認密碼後，點選修改密碼按鈕 

7、 新的密碼正在更新中，請耐心等候 

8、 密碼修改成功後，按繼續按鈕 

9、 登出單一登入修改密碼作業，請關閉所有的 IE 瀏覽器視窗 

   10、完成後，重新登入「單一登入＞單一登入導引服務」可立即啟用相關資訊系統 
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二. 畫面詳細說明 

1、 進入空大首頁http://www.nou.edu.tw，點選「學生」或「教職員」身分 

 

2、 進入專區後，在畫面右方，點選「單一登入＞單一登入導引服務」項目 

  

3、 進入網路服務單一登入後，點選「前往修改密碼」 

  

學生專區 教職員專區 

學生導引頁 教職員導引頁 
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4、 輸入帳號與密碼後，點選「登入」 

帳號：學號（學生）/空大信箱帳號（教職員） 

密碼：原密碼（曾經登入過）/預設為身分證字號（從未登入） 

 

5、 登入修改密碼頁面，輸入新密碼直到出現「密碼符合規定，請再次確認」 

新密碼輸入系統檢核原則如下：密碼長度最少 8 碼，密碼必須包含英文字母、阿拉伯數字，

可使用符號除& < > ' " @ - ; 等特殊符號不能使用 

新密碼錯誤訊息，請留意：新密碼太短、新的密碼沒有足夠的小寫英文字母、新的密碼沒有

足夠的數字字元 

  



 

 

 

 

 

 

6、 於「確認密碼」欄位中再次輸入新密碼後，點選「修改密碼」 

 

 

 

 



7、 畫面顯示請稍後，表示密碼正在更新中，新密碼生效需要時間，請耐心等候 

 

8、 畫面顯示成功時，表示密碼已修改成功，點選「繼續」 

 

9、 畫面顯示登出後，請務必關閉電腦桌面及工作列上所有瀏覽器視窗(所有開啟

的網頁都必須關閉，例：Yahoo 首頁、空大網站、Google…所有開啟的網站)，

再重新開啟新的瀏覽器視窗，重新登入所要進入之系統 

※密碼變更完成後若未完全關閉所有瀏覽器視窗再登入系統時，會不斷出現修改密碼視窗 
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一. Microsoft Internet Explorer 安全性問題(IE6) 

1、 將安全性等級設中安全性(以下) 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

 
 

 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【信任的網站】＞【網站(S)】，開啟

信任的網址後，請不要勾選信任的網站下方【此區域的所有網站需要伺服器驗證

(https:)(S)】選項，再將教務行政資訊系統統網址http://noustud.nou.edu.tw

加入信任的網址 
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2、 確認下列相關安全性設定的選項 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【信任的網站】＞【自訂等級(C)】 

＞【安全性設定】，請將【NET Framework 相依元件】及【ActiveX 控制項與插件】

裡的相關資料都設【啟用】，再將重設自訂設定【重設為(R):低安全性 】 

 

Step 3：設定完成後，請將電腦所有網頁關閉，再重新啟動 IE 瀏覽器 

3、 設定允許存取主動式內容 

在 Microsoft Internet Explorer 畫面中，出現圖下資訊列解決方法如下： 

 

 



Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

Step 2：【網際網路選項】＞【進階】＞【安全性】，將【允許主動內容在我電腦

上的檔案中執行】打勾，按【確定】即完成本設定 

 

Step 3：設定完成後，請將電腦所有網頁關閉，再重新啟動 IE 瀏覽器 
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一. Microsoft Internet Explorer 安全性問題(IE7) 

1、 將安全性等級設中高(以下) 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

 
 

 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【網際網路】＞【此區域的安全性等

級(L)】設定為【中高】 

 



2、 確認下列相關安全性設定的選項 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【網際網路】＞【自訂等級(C)】 

，請將【二進位和指令碼行為】設定為【啟用】、【下載已簽署的 ActiveX 控 

制項】設定為【提示】及【下載未簽署的 ActiveX 控制項】設定為【停用】 

 

Step 3：設定完成後，請將電腦所有網頁關閉，再重新啟動 IE 瀏覽器 

Step 3：設定完成後，請將電腦所有網頁關閉，再重新啟動 IE 瀏覽器 
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一. Microsoft Internet Explorer 安全性問題(IE8) 

1、 將安全性等級設中高 (以下) 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【網際網路】＞【此區域的安全性 

等級(L)】，將相關【此區域的安全性等級(L)】設定為【中高】 

 



2、 確認下列相關安全性設定的選項 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【網際網路選項(O)】 

Step 2：【網際網路選項】＞【安全性】＞【網際網路】＞【自訂等級(C)】 

＞【安全性設定】，請將【NET Framework 相依元件】及【ActiveX 控制項與插件】

裡的相關資料都設【啟用】，再將重設自訂設定【重設為(R):低安全性 】 

 

Step 3：設定完成後，請將電腦所有網頁關閉，再重新啟動 IE 瀏覽器 
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二. Microsoft Internet Explorer 快顯視窗封鎖相關問題 

1、 由於部份瀏覽器本身或外掛軟體，以及部份防毒、反廣告、反間

諜或防火牆軟體，具有「快顯視窗封鎖」功能，使用此功能將無法順

利進入系統。進入系統前請先將教務行政資訊系統網址加入例外清單

中，以利進行教務行政資訊系統作業。 

2、 將教務行政資訊系統加入封鎖快顯視窗例外清單方法： 

 

Step 1：啟動 IE 瀏覽器，選擇【工具】＞【快顯封鎖程式(P)】點選「快顯封鎖

程式設定值(P)」  

 



Step 2：將教務行政資訊系統網輸入「要允許的網站網址(W)」，輸入後請按「新

增」即完成加入允許的網站 

 

3、 未將教務行政資訊系統加入例外清單時，解除快顯封鎖的方法： 

Step 1：選擇【工具】＞【快顯封鎖程式(P)】＞【關閉封鎖程式設定值(P) 】， 

即完成開啟快顯視窗功能 
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三. Google 捷徑列快顯視窗封鎖相關問題 

1、 如果您有裝 Google 等搜尋列，這些搜尋列都有封鎖快顯視窗功

能；如果您不希望封鎖彈出視窗，將可能導致登入教務行政資訊系統

阻擋而無法跳出與顯示，建議您將教務行政資訊系統設定永遠允許來

自 noustud.nou.edu.tw 的單出式視窗即可 

Step 1：點選 Google 捷徑列 右邊黑色向下三角箭頭，下拉選單請點選【 

永遠允許來自 noustud.nou.edu.tw 的彈出式視窗】 

Step 2：設定完成後，每當開啟教務行政資訊系統 noustud.nou.edu.tw， 

Google 捷徑列圖示即變成 ，即代表瀏覽器此刻無封鎖跳窗功能 
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2、 建議隱藏 Google 捷徑列，隱藏 Google 捷徑列的方法 

下方第一張圖紅色區域內空白處（功能表列與標準按鈕列的空白區域）點按滑鼠

右鍵，出現第二張圖紅色區域快顯功能表，可見【Google Toolbar】處於勾選狀

態，代表此時 Google 捷徑列是顯現的。若要隱藏 Google 捷徑列，請在【Google 

Toolbar】上點按一次，即可取消勾選。如第三張圖紅色虛線區域即表示 Google

捷徑列已經隱藏起來 
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四. Yahoo 捷徑列快顯視窗封鎖相關問題 

1、 如果您有裝 Yahoo 等等搜尋列的話，這些搜尋列都有封鎖快顯視

窗功能；如果您不希望封鎖彈出視窗，將可能導致登入教務行政資訊

系統遭阻擋而無法跳出與顯示，只要在【防止視窗彈出】上按一下就

會變成關閉啟用防止彈出視窗功能 

Step 1：點選 Yahoo 捷徑列，紅色框內圖示 代表【防止視窗彈出】功能啟用

中，點一下， 圖示即變成  代表【防止視窗彈出】未啟動 

Step 2：設定完成後，每當開啟教務行政資訊系統 noustud.nou.edu.tw，Yahoo

捷徑列圖示即變成 ，即代表瀏覽器封鎖跳窗功能又啟用，建議隱藏 Yahoo 捷

徑列，就不必每次開啟教務行政資訊系統都必需重新設定 
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2、 建議隱藏 Yahoo 捷徑列，隱藏 Yahoo 捷徑列的方法 

在下方第一張圖紅色區域內空白處（功能表列與標準按鈕列的空白區域）點按滑

鼠右鍵，出現第二張圖紅色區域快顯功能表，可見【Yahoo!奇摩捷徑列】處於勾

選狀態，代表此時 Yahoo 捷徑列是顯現的。若要隱藏 Yahoo 捷徑列，請在【Yahoo!

奇摩捷徑列】上點按一次，即可取消勾選。如第三張圖紅色虛線區域即表示 Yahoo

捷徑列已經隱藏起來 
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五. 忘記密碼處理方法 

請於週一至週五上班時間來電洽詢!!  電話：(02)2282-9355 分機 5625、5654 

 

密碼回復預設值後，考量您使用資訊服務的安全，請務必先進行新密碼設定，

登入步驟與初次使用系統相同，請於完成密碼設定後再登入系統。 
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